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8 elementow budujgcych zaufanie na stronie internetowe;j

PODCAST ODCINEK 76 - ZAUFANIE | KONWERSJA W INTERNECIE

Dowiedz sie, o jakie 8 kluczowych elementéw musisz zadbac na swojej stronie internetowej lub w sklepie online,
aby natychmiast wzbudzié zaufanie odwiedzajgcych, obnizyé liczbe porzuconych koszykédw i podnieéé
sprzedaz.

Kluczowe Filary i Wnioski z Odcinka
n Profesjonalny design i spéjna identyfikacja
Wyglqgd strony to pierwsze wrazenie. Prosty, czytelny uktad dopasowany do branzy (jak Apple) buduje poczucie
profesjonalizmu. Unikaj chaosu i nachalnych pop-upéw.

n Bezpieczenstwo i dane kontaktowe
Certyfikat SSL i protokét HTTPS to absolutna podstawa. Udostepnij kompletne dane kontaktowe i rejestrowe (w
tym NIP), co pozwoli kazdemu szybko zweryfikowaé wiarygodnosé¢ Twojej firmy.

a Avutentycznosé, opinie i eksperckosé
Ludzie kupujq od ludzi. Opowiedz historie w zaktadce 'O nas', zamie$¢ prawdziwe opinie z imieniem, nazwiskiem i
zdjeciem klienta oraz buduj autorytet przez merytorycznego bloga.
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Checklista Wdrozeniowa - Krok po Kroku
|:| Sprawdz, czy Twoja strona ma wtqgczony certyfikat SSL i zaczyna sie od https.

I:l Doddaj petne dane firmy (w tym numer NIP) w widocznym miejscu w stopce.

Zastgp sztuczne zdjecia ze stocka prawdziwymi fotografiami swojego zespotu.

Wdréz system zbierania opinii od klientéw i zaimportuj recenzje na strone gtéwnaq.
Przeanalizuj czytelnos¢ strony na telefonie komérkowym i wyeliminuj najezdzajgce elementy.

Upewnij sie, ze polityka prywatnosci jest aktualna i tatwo dostepna dla kazdego.

O OO0

Wskazéwka od Martyny: Zaufanie w sieci buduje sie powoli, a traci w utamku sekundy. Dbaj o kazdy techniczny i
wizualny detal!
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